JOTr'OBIP ITPO HAJAHHA TYPUCTUYHUX ITOCJIYT Ne

lle#t noroBip ykaazeHuH / /201__ p. B micTi

MIXK:

Typarentom

110 Ji€ Ha mifcTaBi ATeHTCHKOr0O JOrOBOpPY Ha peaJidalilo Typnpoaykrty Ne Big p.

Biz iMeHi Ta 3a mopydeHHsAM TyponepaTopa ToBapucTBO 3 06MexKeHOW BignoBiganbHicTI0 «/JIXKOIH AlIl!», (Hagani -
Typoneparop) (siueHsis Ne 1597 Bugana MiHicTepcTBOM eKOHOMiuHOTO po3BUTKY i Toprisai 04.12.2015 poky., fie
6e3cTpokoBo, po3Mip ¢inaHcoBoro 3abe3neueHHss TYPOIIEPATOPA cknagae 20 000 (mBagusaTte Tucad) €BPO), wmo
3HaxXoAuThbcs 3a aapecotro: 02121, m. KuiB, By1. XapkiBchke 1oce, 6ya. 201-203, aiT. 2 A, koxn €/IPTIOY 38729427), B ocobi
l'eHepasbHOro AUpekTOopa Bynatosoi JI.B., ikuit nie Ha niacrasi CtaTyTy, i

I'pomagsaHuH (ka)

(macmopT, cepisi, HoMep, KUM BUJIaHUH, KOJIY, aZpeca peecTpaliil, ireHTudikaniiiHuil HoMep, TaKOX JaHi BCiX TOBHOJIITHIX
Ta HEMOBHOJIITHIX 0Ci6, siKi MPUHAMAaIOTh y4acTb y TYpi, B T.4. I caMoro 3aMOBHHUKa, SKLIO0 BiH Takox € Typuctom), skuii
Ji€ 32 yCHUM JJOpyYEeHHSM BiJ| iMeHI IHIIKUX TypHUCTIB

Hagaui Typuct, 3 Apyroro 60Ky, Ha3BaHi B mojasbiioMy «CTOpoHU», Kepyrduch cT. cT. 901-907 LK Ykpaiuy,
cT. cT. 295-305 'K Ykpainy, cT. cT. 18-24 3akoHy Ykpainu «[Ipo Typusm», iHIIMMU HOPMaTHBHUMU aKTaMH, 110
PEryJIIoITh BiJHOCUHU Y chepi TYPUCTUUHOI AisJIBHOCTI, YKJIaJu AaHWM JloroBip mpo HacTymHe:

1. BusHayeHHsI TepMiHiB

TepMiHuy, 110 BUKOPUCTOBYIOTBCA Y IbOMY /lOoroBOpi, 03Ha4arTh:

Arent (TyparenTt) ,Typomepartop, Typmpoaykr, TypHCT B JaHOMy JOroBOpi PO3yMilOTbCS y 3HAYeHH,
BUKJIaileHOMY B 3aKoHi Ykpainu «IIpo Typusm».

Bay4ep - $opMa nMCbMOBOr0 Z0OTOBOPY HA TYPUCTHYHe ab0 Ha eKCKypcCiliHe 06CyroByBaHHS.

Bi3oBa miATpUMKa - KOHCYJ/IbTallii Ta MOCAYTH 3 MiATOTOBKHU JOKYMEHTIB 10
M0COJICTBA,/KOHCYJIBCTBA/MirpaniiHoi ciy>K6u (He BXOAUTD [0 CKJIay TYPIPOAYKTY).

JIuCT GPOHIOBAHHSA — NMMCbMOBUH 3alUT Npo HaJaHHA TypHnpoAyKTy, OTpUMaHUN B OopUriHasi 4yu no ¢akcy 3a
nignucom TypareHnTta ta Typucra i IKui MicTUTB nepeJsiik HeobxXiHUX s odbopmieHHs TyprnpoayKTa MOCAYT, Y TOMY
yucai npisBuile, iM'sa Ta no 6aTbkoBi Typucrta. B fanomy Jlorosopi Jluct 6poHI0OBaHHS BBaXKa€Thbcsi odpepToro TypucTa,
TO6GTO NPOINO3ULi€l0 HAa yKIaAeHHs [JJoroBopy Ha TypUCTHYHE 06CAyTrOBYBaHHS.

IliHa TYypUCTUYHOr0O NPOAYKTY (BapTicTh) - cnelianbhHi nponosuuii TyponepaTopa 3a3HaueHi Ha caiTi, B
KaTa/lorax Ta iHIIMX B TOMY YMCJi I peK/JaMHUX MaTepianax TypolepaTopa, BiJOMOCTI 1040 MaKCUMaJbHO MOXJ/IUBOL
BapTOCTi Mocayr Ky Moxe cratuTd Typuct npu npuzabaHHi Typonpoaykrty. Jlo 1€l cyMu MOXyTb OYTH BKJIIOYEHI
BapTIiCTh MOC/YT, Ki Hafa€ TypomepaTop, TPAHCIOPTHI KoMmaHil, cTpaxoBi KoMnaHii Ta iHUI Cy6'€KTH TypUCTHYHOL
JNisIIBHOCTi, @ TaKOX KOHCyJbTaniiHi-iHpopmaniiiHi mocayru 3 min6opy Typy ski Typucty Hazae 6e3mocepeHbO
TypareHT.

TpaH3uUTHI KOIITH - Taki rpoiosi kourty, mo cravedi Typuctom TyponepaTtopy yepe3 TypareHTa, siki He €
JOX0J0M Ta BJacHicTio TypareHTa.

IligTBepAKeHHs1 3aMoBJIeHHA (aKuenT) - miaTBepmkeHHs1 Typomneparopa Mo eJeKTPOHHUX, GaKCUMIJbHUX,
MOLITOBHX 3aco6ax 3B'sA3Ky Ha JlucT 6poHioBaHHA Typucta yepe3 TypareHTa, y SKOMy MicTUTbcs 3roja TypomnepaTopa
Ha HajaHHA Typnpoaykra. Taka BignoBigp TyponepaTopa Moxe GyTH HaZjaHa y BUTJIAZI paxyHKY, BUIIMCAHOTO Ha iM'A
TypareHTa BignoBifHo 0 6poHloBaHHA Typucra yepe3 TypareHTa. [ligTBepxeHHs 3aMoBJiIeHHs1 B JaHoMy /JloroBopi
BBaXKAETbCA akuenToM TypomnepaTopa, TOOTO MiATBep/PKEHHSAM OakaHHs ykKjaacTd /JloroBip Ha TypUCTHUYHe
06ciyroByBaHH#A 3 TypUcTOM.

Anynsanis - 3po6sena TypuctoMm yepes TypareHTa NMcbMOBa Bi/JMOBa Bifi 3aMOBJIEHOT'0 Ta/4u MPUJOAHOTO B
TyponepaTopa TypnpoayKTa 41 HOT0 YaCTUHH.

3miHa Jlucta OpoHoBaHHA TypareHTa - ckacyBaHHs MoIepeAHbOro 3aMOBJIEHHS Ta MOJAaHHA HOBOTO
3aMoBJIEHHS, 1110 Ma€ BiAMIHHICTb BiJ| paHille NoJaHoro.

Buj, TpaHCIOPTHOrO 3ac00y — NPUCTPiA NpU3HAYeHUN [/ NacaXUPCbKUX MepeBe3eHb, 110 3[iHCHIOETHCSA
aBTOMOOGi/IbHUM, 3aJ1i3HUYHUM, MOPCbKHUM, PiUKOBUM, aBial[ilHUM Ta iHIIKM TPAHCIIOPTOM.
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KaTeropisa TpancnopTHoro 3aco6y (kJjac) - BifiHeCEHHs [J0 OZJHOTO YH {HIIOr0 Kjacy TPaHCIOPTHOTO 3acoby
BU3HAYaA€TbC piBHEM KOMQOPTY, BapTICTIO JAHOrO TPAHCIOPTHOro 3aco0y, BUPOOHMKOM Ta piBHEM 037006JIeHHs
(exkoHOM-KJIaC, 6i3HEC-KJIAC, TPeICTABHUIIbKUI KJIac).

Buj i cmoci6 3a6e3nedyeHHs XapyyBaHHA MiJ 4yac TYPUCTUYHOI MOAOPOXKi - cucTteMa 06C/AyroBYBaHHS
TYPUCTIB B TOTEJbHO-pPECTOPaHHIN cdepi, 1o Mo3HAYaETbCA B I[boMy JloroBopi Ta iHIIHUX HEOOXiAHUX JIJIsT MOJOPOXKI
Typucrta gokyMeHTax HacTynHMM 4yuHOM: RO - BiacyTHe xapuyBaHHs; BB - Tinbku cHifjlaHok; HB - HamiBmaHcioH
(cHimaHoOK, Beueps), FB - noBHuii naHcioH (cHifzaHOK, 06if, Beuepst), Al - Bce BkitoueHo, UAL- yabTpa Bce BKJIIOYEHO.

Pekslamanisa - 1e npeTreHsis, fika npex ABJAseTbcs TypuctoMm yepe3 TypareHta TypomepaTopy B 3B'I3Ky 3
HEBIJNOBIAHICTIO AKOCTI NOCAYT 3a yMOBaMHu Jlorosopy.

IIpaiic (mpaiic-IUCT) - [JOKYMeHT, 10 HaJaeTbcsa TypomepatopoM TypareHTy i MICTUTh ONUCaHHA
TypnpoZyKTy, npaBo Ha peasisalilo SKOro HaZAeTbCsl ATeHTy, HOro BapTiCThb, MepeJiiK NMOCayr, 1[0 BXOAATh 0 HbOTO.
[Ipaiic Tako MOe MICTUTH pPO3Mip BUHAropoA, 10 HAaZAETbCA AreHTy NpU peasildauii octaHHIM BKasaHoro y [lpaiici
Typrnponykry.

Bucokuii ce30H - 1ie nepio HaNH6iIbLIOT AifIbHOT aKTUBHOCTI B TypH3Mi, nepio/; HaW6iibII BUCOKUX TapudiB Ha
TYPUCTUYHI NMOCAYTH, BU3HAYAETHCA 10 KOXKHOMY 3 HANpPSMKIB TYPUCTUYHUX MoJopoxell okpeMo. IHpopmauis mpo
YMOBH NPOJAXY TYPUCTHYHOTO NPOAYKTY Ta TEPMiHM BHCOKOrO Ce30HY MO KOXHOMY 3 HaNpsIMKIB BUKJ/IaJieHa Ha
odiniiiHoMy cailTi komnasii http://joinup.ua/.

Axuii - cnenjanbni nponosunii, HaWGibmW BurigHi s TypucTiB (B T.4. aKlisg «paHHE GPOHIOBAHHSY),
iHpopManis mpo yMoBH MNpoAaXy TYPUCTHYHOrO MPOAYKTY, TEPMiHM OpOHIOBAaHHS Ta aHyJ ALl BUKJIAJeHI Ha
odiniiHoMy caiTi kommaHii http://joinup.ua/, naHi noJsio>kxeHHs BUK/IaeHi Ha CAalTi MalOTh CUJTY JOTOBODY.

JloKyMeHTH Ha oTpuMaHHA TypnpoAyKTy — MaTepia/ibHa LIHHICTb CTBOpEHa TYypONEepaTOpPOM Ha KOPHCTHb
TYPHUCTIB Ha IX 3aMOBJIeHHSl 4yepe3 TypareHTa, Ma€ BCTaHOBJIeHYy TypomnepaTtopoM IjiHy. [lo 3a3Ha4eHUX LOKYMEHTIB
HaJIeXXUTh (Bayuep, CTpaXxOBUM NOJIiC, aBiakBUTKH Ta/a60 iHILI IPOI3Hi JOKYMEHTH).

2. lpeamert Jorosopy
2.1. Typoneparop 4epe3 TypareHTa 3060B’s3y€eThcs BiZnoBigHO A0 3asiBku Typucra Ha 6poHIoBaHHS (Hazasi
- JIucT GpOHIOBAHHS) 3a6€3MeYUTH HaJJaHHS KOMIUIEKCY TYPUCTHUYHHUX NOCAyT (TYpUCTHYHHN npoaykt), a Typuct
3000B’sI3yETHCS HA YMOBaX JJaHOTO JIoroOBOPY NPUUHSATH Ta OMJIATUTH iX.
IcToTHI yMOBM AOroBOpY
1) cTpok mnepeGyBaHHA y Micli HaZaHHA TYPUCTHUYHUX INOCAYr i3 3a3HaueHHSAM JaT IOYAaTKy Ta 3aKiHYEeHHS
TYPUCTHUYHOI'0 06CAYTrOBYBaHHS ;
2) XapaKTepUCTHKa TPAaHCHOPTHUX 3aco6iB, 110 3/iiCHIOIOTD NepeBe3eHHs, 30KpeMa ix BUJ | kaTeropis, a Takox JaTa,
yac i wmicue BifnpaBJieHHS Ta TOBepHEHHs (AKLWO0 NepeBe3eHHS BXOAUTb 0 CKJIAJy TYPUCTHUYHOTO TNPOAYKTY)

3) roteni Ta iHIII aHajOriyHi 3acobu po3MilleHHs, iX Miclle po3TallyBaHHSl, KaTeropis, a Takox BigomocTi mpo
niATBepJ KeHHs BIiJNOBIAHOCTI MOCJAYr TOTeJI0 BCTAaHOBJEHUM BHUMOraM, CTPOK 1 MNOPAAOK OILIAaTU TOTEJbHOrO
06C/IyroByBaHHSA

4) BuY i cnoco6u 3a6e3neyeHHs XapuyBaHHS ;
5) mi"iMasbHA KiJBKICTB TYpUCTIB y rpyni (v pasi moTpe6bu) Ta y 3B’S3Ky 3 I[UM TPHUAEHHUH CTPOK iHGOpMyBaHHS
TypHUCTa npo Te, 1110 TYpPUCTUYHA MOJ0POXK He BiZ1OyleThCsA yepes HeZl06ip rpynu

6) mporpama TYpUCTHUYHOI'0 06C/IYyTOByBaHHA ;
7) BUAW eKCKypcillHOro o06CAyroByBaHHsS Ta iHIII MOCAYTH, BKJWYEHI [J0 BapTOCTi TYPUCTUYHOTO
MPOLYKTY. ;
8) iHwi cy6’ekTH TypucTHU4HOI AisnbHOCTI (iX Micne3Haxo/pKeHHs Ta PeKBi3UTH), AKI HAJAIOTh TYPUCTUYHI MOCJYTH,
BKJ/IIOYEHI 10 TYPUCTUYHOTO IPOAYKTY.

9) cTpaxoBUK, L0 3AiliCHIOE 060B’sI3KOBe Ta/abo J0OpOBiNbHE CTpaxyBaHHS TYPUCTIB 3a GaKaHHSAM TYpHUCTa, iHIIUX
PHU3HUKIB, I0OB’A3aHUX 3 HAJJAHHAM TyPUCTUYHUX OCJIYT ;
10) npaBuJia B'i3Ay Ao kpaiHu (Micls) THMYacoBoro nepeGyBaHHs Ta epeGyBaHHS TaM 3a3HA4alOThCA y Bi,E[l'[OBi,Z[HOMy
Jopatky fo uporo Jlorosopy;
12) HeoOxigHiCTH 0popMIIeHHS Bi3H ,
11) BapTiCTh TYPUCTUIHOTO 0GCAYTOBYBaHHS (rpuBH#),
IHpopManifiHO-KOHCYIbTALIMHI ocayTH 3 nifg6opy TypnpoAyKTy (rpuBHs).
3. IpaBa Ta 060B’A3KM CTOPiH.

3.1. TyponepaTop yepe3 TypareHTa 3060B A3y €ThCS:

3.1.1. Hagatu Typucty Bclo iHdopMaliito, 1110 nepei6adyeHa YUHHUM 3aKOHO/IaBCTBOM YKpaiHMU.

3.1.2. 3abe3ne4uTH OPOHIOBAaHHSA TYPUCTUYHUX NOCAYT BiAnoBiAHO A0 JlucTa 6poHoBaHHA TypucTa.

3.1.3. 3a6e3neuntn TypucTa HeOOXiAHMMH [JOKYMEHTaMHM BiAmoBimHO mo kKisbkocti Typucrtis: Baydep,
CTpaxoBUM MoJIic, aBiakBUTKM Ha aBiapeicax 3rifjHo 3 rpadikoM BiJllpaB/eHHs 3a MaplIpyToM, BKazaHUM B JIucTi
OpOHIOBAHHS.
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3.1.4. HapgaTu JOKYMEHT, 110 NigTBepAKy€e oniaTy TypucTOM BapTOCTI TYPUCTUYHUX MOCAYT, 3rifHo i3 JIuctoM
OpOHIOBAHHSA Ta HAa yMOBax ZjaHoro JloroBopy (KopiHellb IpH6GYTKOBOr0 OpJepy, KBUTAHLlifl, KACOBUH YeK TOl0).

3.2. Typoneparop yepes Typarenra mae npaso:

3.2.1 Ha orpumanHns Big Typucra Heo6xiHOI nepcoHa/bHOI iHpopMalii, 3 MeTor peasnizaliii 6poHIOBaHHS Ta
3abe3neyeHHs HaJJaHHA TYPUCTUYHUX OCJIYT;

3.2.2 Ha BigmkoayBanus TypuctoMm 36uTkiB TypomepaTtopa/TypareHTa, 3aBAaHUX HOro HeNpaBOMipHUMU
JIIMH, B TOMY YHMCJIi i TOpYIIeHHAM YMOB 1iboro Jlorosopy;

3.2.3 BiamoBuTHCH Bij, BUKOHaHHs /lOorOBOpY y BHUMaJKax NepejbayeHUx JaHUM JloroBopoM Ta 3aKOHOM
Ykpainu «IIpo Typusm»;

3.2.4 Ha 6yab-gKi 3MiHM TPUBaAJIOCTi, MapLIPyTy Ta iHIIMX MapaMeTpiB TYPUCTUYHUX MOCJIYT, 1[0 BXOAATH 0
ckaay TypuUCTUYHOrO NPOAYKTY 3a noromxeHHsM 3 TypuctoMm. B pasi skimo e NOB'siI3aHO 3 HeOOXiAHICTIO
rapaHTyBaHHs1 6e3neku Typucra Typonepatop yepe3TypareHTa Mae IpaBo B OJJHOCTOPOHHBOMY NOPAJAKY 3MiHIOBAaTU
TPUBAJIiCTh, MAPIUPYT Ta iHILII TapaMeTPpyU TYPUCTUYHUX IIOCIYT.

3.2.5. Ha 3MiHy LiHM TYpHUCTHYHOrO NMPOAYKTY MiC/Is YKJIaJeHHs J0roBOPY Ha TYPUCTHYHE O6CAYroBYBaHHSA Y
BUIIaIKaX nepebaueHUx 3aKkoHOM YKpaiHu «IIpo Typusmy»;

3.2.6. Ha BHeceHHs 3MiH [0 YMOB I[bOT0 JJOTOBOPY a60 Horo posipBaHHSA y 3B’I3Ky i3 3MiHOI0 iCTOTHUX YMOB
JlOrOBOpY Ta 06CTaBUH, IKUMHU CTOPOHU KepyBaJIUCh ITiJ| Yac YK/JIaJaHHS JOr0BOPY.

3.3. TypucT 3060B’A3y€ThCS:

3.3.1. Hagatu indopmanito TyponepaTtopy uepe3s TypareHTa mnpo GaxaHUM TYPUCTHUYHUM MapuipyT i
MOBiJJTOMUTH CBOi BUMOT'H /10 HbOTO pU 0dopMJieHHi JIucTa 6poHIOBaHHS.

3.3.2. CBoeyacHo nojgatu TypomepaTopy 4depe3 TypareHTa HasiexxHO opopMJIeHI HOKYMeHTH, HeoOXiaHi A
BUKOHAHHS 3060B’s13aHb (0dpopmiieHHs noi3zku (Typy) TypomepaTtopa. OmiaTUTH, ¥ BCTaHOBJeHUN UM JloroBopom
TepMiH, BapTicTb TYpUCTUYHOTO IPOAYKTY.

3.3.3. JloTpuMyBaTUCh IpaBuUJI llepeObyBaHHS B KpaiHi TUMYacoBOro nepebyBaHHs, 3BUYaiB, TpaJUllill MicLieBOro
HaceJleHHsl, a TaKO0XX MHUTHHUX IpaBWJ Ta IpaBuwiaa B'i3gy (BuisZy) Ao KpailHM THMYacoBOro InepebGyBaHHS; He
[NOpYLIYBaHHA CYCMiJIbHOTO MOPAAKY Ta BUMOIM 3aKOHIB, YMHHMX Ha TepuUTOpii KpaiHW THM4acoBOro nepeGyBaHHS;
JOTPUMYBaHHS NPaBUJI BHYTPIIIHBOT'O PO3MOPAAKY Ta IPOTHUII0KEXKHOI 6e3MeKH B MicLSIX po3MillleHHs Ta epe6yBaHHS.

3.3.4. [IpubyTH He mi3HilIe HiX 3a 2 TOAWHU 0 Yacy BUI3AY (BUJIbOTY) Ha BKa3aHe Miciie 360py Irpymnu.

3.3.5. Omnatutu ¢pakTuyHo noHeceHi TyponepaTropom/TypareHTOM BUTpATH, y TOMY YuCJi i TpadHi caHkuii, y
BUIA/JIKy BiZIMOBHU Biz faHoro /loroBopy A0 o4aTKy NOI3JKH.

3.3.6. BigmkonoByBaTH 30UTKH, 3anoAisiHi TyparenTty/TyponepaTopy cBOiMU HETPABOMipHUMU JisIMH.

3.3.7. Ilpu BigMoBi Bif BUKOHaHHA Lboro JloroBopy moBepHyTH TypomnepaTopy uepe3 TypareHTta Bayuep,
CTPaxOBUH NOJIIC Ta IHILI JJOKYMEHTH, 1[0 HAaJal0Th paBo TypucTy Ha OTPUMaHHA TYPUCTUYHUX NOCJYT.

3.3.8. CBoeyacHO Ta B MOBHOMY 00cCs3i 3AiMCHUTH OmaTy 3a BUKOPHUCTAHHS [JOJATKOBHUX IOCJAYT B Micusx
MPOKUBAHHSA Ta NepeOyBaHHs.

3.3.9. Om1aTUTH BapTicTh B'i3HOI Bi3U Ta NOCAyT 3 Bi30BOI NiATPUMKH B pasi Takoi HEOOXiJHOCTI.

3.4. TypucTt Ma€ npaBo Ha:

3.4.1. HeoGxizany i socToBipHY iHdOopMaIiito, 1[0 epeAye yKIaAeHHIO Ijboro /loroBopy, nepes6avyeHoi cT.ct. 19-1,
20 3akony Ykpainu «IIpo Typusm», 3Y «IIpo 3axucT mpaB crnoxuBadiB» Ta iHumy iHpopMaliio, HeobXxiaHy TypucTy aas
6e31eYHOro BUKOPUCTAHHS TYPUCTUYHOTO IPOAYKTY.

3.4.2. BisbHe 06paHHs TYPUCTUYHUX [TOCAYT PY 3aMoBJIeHH] TyprnpoayKTy;

3.4.3. OTpuMaHHS KOMILJIEKCY TYpPUCTUYHUX IMOCAYr BiAnoBigHO Ao mnpuiiHaToro Ta odopmieHoro Jlucra
OpOHIOBAHHS;

3.4.4. BigmkoayBaHHsI 30UTKIB, 3aloJiiHUX BHACJIiJOK HEeBUKOHAHHSl ab0 HeHa/IeXKHOT0 BHUKOHAHHS yMOB
JloroBopy iHiiot CTOpOHOIO NpH AOTPUMaHHI BUMOT, lepebayeHuX I1. 8 poro Jlorosopy;

3.4.5. BigmoBuTHCS Bij 3aMoBJieHOro TypnpoAyKTy 3 ypaXyBaHHSIM HacCJIi/KiB, mepegoadeHUx 1{uM JloroBopoMm;

4. ITIopAA0K BUKOHAHHS AOTr0BOpPY

4.1. Indopmaris TyponepaTopa npo NporpamMu Ta po3LiHKK Ha KOXKHUN TYPUCTUUYHUHN NMPOAYKT, 1110 HASAAETHCS
yepe3 TyparenTta Typucty, a Takox iHua iHdopmalis, 1m0 HaZAeThC BiNOBiHO A0 YMOB 1jboro /loroBopy Ta 3akoHY
Ykpainu «IIpo Typusm», € HeBiJl'EMHOI YMOBOIO [/ BUKOHAHHSA Lboro /loroBopy Ta MicTUTbhcs Ha odiniliHoMy calTi
kommnanii http://joinup.ua/.

4.2. 3a ymoBamu faHoro /[loroBopy, TyponepaTop uepe3 TypareHTa morogxye i3 TypuCTOM iCTOTHI YyMOBHU
JloroBopy npo TypucTH4YHe 06CIyroByBaHHs Ta 3anoBHIOE JIucT 6poHIoBaHHSA (BcTaHOBIeHOro TyponepaTopoM) y 1BOX
eK3eMIIgpax a60 KOPUCTYETHCS CUCTEMOIO OHJIaH OPOHIOBAHHS.

4.3. Jluct 6pOHI0OBaHHS 3alI0BHIOETHCA B 060B’I3KOBOMY MTOPSALKY IOBHICTIO.

4.4. Jluct GpOHIOBaHHS ab0 OHJIAMH OpOHIOBAaHHSl B JAHOMY BUIAJIKy BBaXKAETbCS O6e3BiAK/IMYHOI0 0depTolo
Typucrta, TO6TO PONO3UILi€I0 YKIaJeHHSA JOTOBOPY.

4.5. Ilicna HanexxHoro opopmJiieHHs Jlucta 6poHIoBaHHsl TypareHT 3/iliCHIOE 3aMOBJIEHHSI B CUCTEMI OH-JIaliH,
HalnpasJisie HOro 3aco6aMu eJIeKTPOHHOI0, GaKCHMIJILHOI'0 UM MOIMITOBOrO 3B’s13Ky Typonepartopy.

4.6. B pa3i MOXXJTMBOCTI 3a/10BOJIEHHS BCiX icTOTHUX yMOB Typwucra, TyponepaTop (He misHilne Hi>Xk Ha IW'SATHH
JleHb 3 JaTh OTpUMaHHsA JlucTta GpOHIOBaHHSA) HanpaBJisie 3ac06aMU eJIeKTPOHHOro, paKCUMIZIBHOrO YU MOLITOBOIO
3B’13Ky TypareHTy [ligTBepkeHHs 3aMOBJIEHHS, 110 B IaHOMY BUIa/IKy € aKLeII'TOM, TOOTO MiATBepAKeHHAM GaKaHHS
yKJacTu porosip. Takox akLenToM B JaHOMY BUNAJKy MoXe OyTH BHcTaBJeHUN TypollepaTOpoM paxyHOK Ha CIJIaTy
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BignoBigHux nocayr TypareHToM. 3 aHUM JOKYMeHTOM TypareHT Ma€ MOKJIMBICTb 03HAMOMHUTHCh Ta PO3APYKYBAaTH Ha
caiiti TyponepaTopa B oH/IaliH pexuMi. Bci paxyHku Ha omuaTy BifnpasJeHi TyponepaTopoM eJleKTPOHHOIO MOUITOIO,
¢daxcoM abo BUcTaBJ/IEH] Yyepe3 cucTeMy [HTepHET GpOHIOBAHHS - MAIOTh YUHHICTb paxyHKiB, 0pOpMJIEHUX TUCbMOBO.

4.7. TligTBEpAKEeHHsI 3aMOBJIEHHSI Ma€ MiCTUTHU iHPOpMaIilo MPO MOXKJIMWBICTh HAJJaHHSl BCiX iCTOTHUX YMOB
JaHoro Jlorosopy.

4.8. llicna pakTuyHoro orpuMaHusa TyparenToM [linTBepmxkeHHs 3aMoBJieHHs Typucrta TypareHT Ma€e mpaBo Ha
yKJIa/ieHHs joroBopy 3 TypuCTOM Ha TYpUCTUYHE 06C/IyrOByBaHHS.

4.9. TypareHT Mae NpaBo Ha yKJafeHHs JloroBopy Ha TypUCTHYHEe 00CAyroByBaHHA i o0 MOMeHTY GaKTUYHOIO
oTpuMaHHs [lifTBep/KkeHHs 3aMoBJeHHd BiA TyponepaTopa, olHaK B JJaHOMy BUNaJKy AaHUM JloroBip Ha TypuUCTHYHe
006C/IyroByBaHHs BCTYNA€ B CUJYy B YAaCTHMHI BUKOHAaHHS CBOIX 3060B’A3aHb TyponepaTopoM TiJbKHU MicCJA OTPUMaHHA
TyparenTtom IligTBepaxeHHA 3aMoBJIeHHd Bif Typonepartopa.

4.10. TypareHT Hece caMOCTIHHY BigNOBiTaNBHICTH Imepen TypucToM 3a 30MTKH, 3arOisHI OCTAaHHbOMY BHACIIIOK
YKJIQAEHH MUK TypucToM 1 TypareHTom moroBopy 0Oe3 akmenToBaHOro TyporepaTopoM 3aMOBJICHHA. B TakoMmy BHIIazKy
TypareHT BBa)Ka€eThCs TAKUAM, IO MTisiB BiJl CBOTO iMEHI.

4.11. Typonepatop d4epe3 TypareHTta  BiaMoBade TypucCTy B yK/IaJleHHI [JOroBOpy Ha TYPHUCTUYHE
006C/IyroOByBaHHS, AKILO:

a) CTPOK YMHHOCTI Bi3W 3 MOMEHTY NEPeTHHY KOpJOHy KpaiHu, Ha B'i3J, [0 sKOi BUJaHa Bi3a, € MEHLIHUM
TpHUBaJIOCTi NepebyBaHHs TypucTa y 1iil KpaiHi;

0) Biza BUKOpHCTaHa 3a KiJIbKicTIo B'i3/1iB (BUi3miB) 10 (3) BigmoBigHOI KpaiHy;

B) CTPOK YMHHOCT] 3aKOPJOHHOTr0 NacOpTa 3 MOMEHTY IlepeTHHY KOpJOHY KpaiHy, A0 kol nogopoxye Typucr,
€ MEHIUUM BiJi CTPOKY BCTAaHOBJIEHOI'O KOMIIETEHTHUMHU OpraHaMu L€l KpaiHy;

r) He opopMJIeHi, He MpaBUJIbHO 0POPMJIeH] JOKYMEHTH, 110 JAIOTh IPaBO Ha BUi3/ JiTel 3a KOPAOH YKpaiHy, a
came:

- Bi/ICYyTHE HOTapia/ibHO 3acBijueHe KJIONOTaHHSA 6aThKiB a60 3aKOHHUX NpeJICTaBHUKIB 6aTbKIB YU JiTel y pasi
NOTpeby CaMOCTIFHOTO BUi3/ly HETOBHOJIITHBOIO 32 KOP/IOH;

- He BNHCaHi BiloMOCTi npo JiTel, Aki iAyTh 3a KOpJOH pa3oM 3 6aTbKaMU (3aKOHHUMH IpEICTAaBHUKAMH) B
nacnopTy 6aThKIB YU 0JJHOTO 3 6ATHKIB (3aKOHHUX NPE/ICTABHUKIB);

- He BKJIEEH] B macnopTH 6aThbKiB (3aKOHHUX NpPeJCTAaBHUKIB) Ta He cKpimieHi medaTtkow ¢oTorpadii miTei
BikoMm Biz 5 f0 18 pokiB.

4.12. llepepsaua TypucTy BHUI3HUX [AOKYMEHTIB TYpUCTIB (Ipoi3Hi JOKYMEHTH, CTpaxoBi moJjiic, Baydepy,
3aKOp/IOHHI macnopTu TYPUCTIB, B pasi TUMyacoBoro ix 36epiranHs TypareHToMm), 3jilicHIol0Tbcsl B odici TypareHTa,
eJIEKTPOHHOI0 NOLITOI abo B CHCTeMi OH-JJalH GPOHIOBaHHSA He Mi3Hillle, HiX 32 24 TOAUHU A0 No4yaTKy Typy. [lepenaya
JIOKyMeHTiB Moxke 3JiHcHIOBaTHCh 6e3nocepeHbo TypuUCTy B aeponopTy BWJIbOTY IpeAcTaBHUKOM TypareHTa
/TyponepaTopa, 3a JoMoBJieHicTIO CTOPiH.

4.13. 3miHa LiHU TYpUCTUYHOTO NpoAyKTy micas [lizTBepmkeHHs GpPOHIOBAaHHS JOMYCKAETbCA JIMIIE Yy pasi
HeoOXiZJHOCTi BpaxyBaHHs 3MiHM Tapu}iB Ha TpaHCHOPTHI MOC/AYTH, 3alPOBa/>)KeHHSI HOBUX ab0 MiABUILEHHA JiI0OYHUX
CTaBOK MOJATKIB i 300piB Ta iHIIKUX 060B’I3KOBUX IJIaTEXiB, 3MiHU KypCy IPUBHI |0 iIHO3eMHOI Ba/IlOTH, B Kl BUpakeHa
BapTiCTh TYPUCTUYHOIO NPOAYKTY.

4.14. 3MiHa LiHM TYPUCTUYHOIO MPOAYKTY MOXJIMBaA He Mi3Him gk 3a 20 AHIB A0 MOYaTKy TYPUCTHUYHOI
nozgopoxi. [Ipy 1boMy 36iablIeHHS LIHM TYpPUCTUYHOTO MPOAYKTY He MOXKe NepeBUILIyBaTH N'STH BiJICOTKIB Horo
MOYaTKOBOI IiHU. ¥ pasi AKIo L[iHa TYPUCTUYHOTO NPOAYKTY BHINIA 3a [MOYATKOBY LiHY Ha I'STh BixcoTkiB, Typucrt mae
MPaBo BiAMOBUTUCS BiJi BUKOHAaHHS JjoroBopy, a TyponepaTtop uyepe3 TypareHTa 3060B’s13aHHUM TOBepHYTH oMy paHile
CIJIAYEHY CyMy.

4.14.1. CTOpOHHM JOMOBWJIUCS, 1110 Y pa3i 301JIBIIIEHHS Kypcy TPHBHI 10 iHO3eMHOi BalOTH, BCcTaHOBIeHOro HBY
BapTICTh HEOIUIaYeHOro ab0 HEMOBHICTIO OIUIAYEHOTO TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY (TYPUCTHYHOI MOCIYTH) IEepepaxoBYETHCS
BiINOBiqTHO 10 BcraHoBieHoro HBY kypcy rpuBHI 10 iHO3€MHOT BaJIFOTH, 13 3aCTOCYBAaHHSIM CITIBBiTHOMICHHS KypCy TPHUBHI [0
iHO3eMHO1 BaIIIOTH, BcTaHOBiIeHoro HBY Ha maty ommatw Ta Kypcy rpuBHI 10 iHO3€MHOI BallfOTH, BcTaHoBIeHOoro HBY Ha marty
[TigTBepmKxeHHS 3aMOBIICHHS.

4.15. KoxHa i3 CtopiH fgaHoro /loroBopy A0 NOYaTKy TYpUCTH4YHOI mozopoxi Typucra Moxke BHUMaraTu
BHeCeHHs 3MiH A0 1poro JloroBopy abo Horo posipBaHHA y 3B’13Ky i3 3MiHOO iCTOTHUX YMOB JJ0TOBOpPYy Ta OGCTaBUH,
AKUMH BOHH KepyBa/IuCA Mif 4ac yK/IaZeHHs JoroBOpPY, 30KpeMa y pasi:

1) noripieHHs yMOB TYPUCTHUYHOI IOIOPO3Ki, 3MiHHU 11 CTPOKIB;

2) Henepez6aueHOrO MiJBUILeHHs TapudiB Ha TPAHCIIOPTHI NOCAYTH;

3) 3anpoBa/KeHHS HOBUX ab0 Mi/IBUIIEHHS [Iil0YUX CTABOK MOAATKIB i 360piB, iHIIUX 060B’I3KOBUX IJIATEXKIB;

4) icTroTHOI 3MiHUM KypcCy I'PUBHI [j0 iHO3eMHOI BaJIIOTH, B sIKill BUpaXkeHa IjiHa TYPUCTUYHOTO NPOAYKTY;

5) BiamMoBu napTHepa TypomepaTopa B Ha/laHHI 3a6pOHbOBAHOTI0 Ta omnJayeHoro TypnpoayKTy;

6) B pasi BifMoBU nocoJibcTBa (KOHCY/IbCTBA) B HaJlaHHi TypucTy Bi3y;

4.16. Typoneparop 4yepe3 TypareHTa BlipaBi Bi/MOBUTHUCA BiJi BAKOHAHHSA JOTOBOPY JIMLIe 33 YMOBU IIOBHOI'O
BigmkoayBaHHa TypucTy 30MTKIB, MiATBEpIKEHUX Y BCTAaHOBJIEHOMY IMOPSKY Ta 3aNOiSHUX BHACJIIJIOK po3ipBaHHSA
JIOTOBODY, KpiM BUNAKY, AKILO Lie BifAby10cs 3 BuHM Typucra.

JoinuP!

TYROnEpaTOR



4.17. TypucT BhpaBi BiAMOBUTHUCS BiJj BUKOHAHHS JIOTOBOPY Ha TYPUCTHYHE OOCJYyroBYBaHHS [0 MOYATKY
TYPUCTUYHOI MOJOpPOXiI 3a yMOBH BiAmkoayBaHHA TypomnepaTopy ¢$akTHUYHO 3JiHCHEHMX HHUM JOKYMEHTAaJbHO
niTBepJKEHUX BUTPAT, IOB’sI3aHUX i3 BiJMOBOI0.

4.18. fkwo mif yac BUKOHAHHS JOTOBOPY Ha TypUCTUYHe 06cCayroByBaHHS TypolepaTop He B 3M03i HaZjaTu
3HA4YHY YaCTHMHY TYPUCTHUYHOI'O NPOAYKTY, LIOJO SKOr0 BiJIOBiHO A0 JOrOBOPYy Ha TYPUCTHYHe O6GCIyroByBaHHSA
CTOPOHHU AocAarau 3rojd, TyponepaTop MNOBHHEH 3 METOI0 IPOJOBXKEHHS TYPUCTUYHOIO OGCJAYrOBYBaHHS BXKHUTH
aJIbTEPHAaTUBHUX 3ax0/iB 6e3 MOKJIaJleHHs JOAATKOBUX BUTPAT HA TYPHUCTa, a B pa3i moTpebu BiAIKOAyBaTH HOMY
Pi3HUII0 MiXK 3aIIPONIOHOBAHMMHU NOCJAYyraMU i TUMH, SIKi OYJI1 HaJlaHi.

4.19. Y BUNIaAiKy BXXUTTA aJIbTePHAaTUBHUX 3aX0/iB 10 AaTH no4yaTtky Typy Typonepartop 4epe3 Typarenrta Hazjae
Typucty BiAnoBiZjHe NOBiAOMJIEHHS, BKa3aBLIY, 1[0 CaMe 3MiHEeHO.

4.20. Y Bunaaky, ko TypucT ckopucTaBcs 3alpONOHOBAHOI MOMY ajbTepPHAaTHMBHOK MOCAYrol0, MpeTeHs3il
110JI0 HEeHaJJaHHA MOocJayr, 1o o6yMoBJseHi B Jlucti GpoHoBaHHA Ta /JloroBopi Ha TypUCTU4YHE OOGC/IYyrOBYBaHHS
BB@XKAIOTbCS HEOOI'DYHTOBAaHMMH, a Mocjayrd 3a /JloroBOpoM HaJlaHMMHM HaJIe)KHHUM YHMHOM i B INOBHOMY 06cs3i.
TypomnepaTop BBaXKa€ThbCs TaKKM, 10 BUKOHAB B IOBHOMY 06cs13i cBili 060B’s130k nepes Typuctom.

4.21. Y pasi HeMOXJIMBOCTi 3/ilicHEHHS a/lbTepHAaTUBHUX 3ax0/iB a6o BifMoBU Typucta Bij HuUX TyponepaTop
3000B’s13aHUM HazaTu TypucTy 6e3 [10JjaTKOBOI OIJIATH €KBiBaJIeHTHHUM TPAHCIOPT JAJs NOBEpPHEHHS [0 Miclg
BiAAnpaBJieHHs 260 iHIIOrO Micls, Ha sike noroAuBscs TypUCT, a TaK0X BiALIKOAyBaTH BapTiCTh HeHAZJAHUX TYPUCTUYHUX
IIOCJIYT | BUIJIATUTHA KOMIIEHCALi0 ¥ pO3Mipi, BU3HAY€HOMY B JaHOMY Z0IOBOPI.

4.22, TyponepaTtop Hece nepej TypucToM BiillOBia/IbHICTh 32 HEBUKOHAHHSA a60 HeHa/le)KHe BUKOHAHHS YMOB
JaHoro JloroBopy, KpiM BUNIQJIKiB, AKIIO:

HEBHMKOHAHHS ab0 HeHa/Ie)KHe BUKOHAHHSA YMOB JI0T0BOPY cTasocs 3 BUHU TypucTa;

HeBHKOHAHHS ab0 HeHaJleXXHe BUKOHAHHS YMOB JIOTOBOpY CTasocsl 3 BHHM TpeTix ocib, He MOB’I3aHUX 3
Ha/laHHSM IIOC/YT, 3a3HaYeHUX y IIbOMY J0T0BOPi, Ta »0JiHa i3 CTOpPiH Npo iX HacTaHHA He 3HaJa i He MorJa 3HaTHU
3a3jaJjeriab;

HEeBUKOHAHHA ab0 HeHaseXkHe BUKOHAHHS YMOB JOrOBOpY CTaJoCs BHACAIAOK HacTaHHA Qopc-MaKOpHUX
ob6cTaBuH, siki BkasaHi B jaHoMy /JloroBopi abo € pe3ysnbTaToM mnoiH, siki Typonepatop/TypareHT Ta iHW cy6’eKTH
TYPUCTHUYHOI [JiAJBHOCTI, AKi HaJalOTb TYPUCTUYHI NOCIAYTH, BKJKYEHI JO TYpPUCTUYHOIO MPOAYKTY, He MOTIJIHU
nepef0ayrTH.

4.23. [licng oTpUMaHHS MiATBEP/PKEHHS Ta BCiX HEOOXIAHUX JOKYMEHTIB /15 3iHCHEHHA noJopoxi Typuctom
BiZAIMOBa OCTaHHIM BiA GaKTHYHOrO OTPHMMaHHs MOCIAYr He No36aB/sge TypomnepaTopa NpaBa Ha OTPUMaHHS OIJIAaTH
BapTOCTI TYPUCTUYHUX NOCAYT 3TiHO 3aMOBJIEHHS.

5. IlopsAagok po3paxyHKiB

5.1. Ilix yac 3anoBHeHHs Jlucta 6poHoBaHHA, TypucT 34ilicHI0e TyponepaTopy yepe3 TypareHTa nepeaniarTy B
po3mMipi He MeH11e 30 % Bif 3ara/IbHOI BapTOCTI 3aMOBJIEHOI'0 TYPUCTUYHOTO NPOAYKTY Ta CymyTHix nocayr. ko Jluct
O6poHIOBaHHS 0POPMJIIOETHCA MeHII Hix 3a 14 AHIB A0 novyaTKy 3aMoBJieHoro Typy ab6o fjaTa No4yaTKy AKOro Npunajae
Ha Bucokui ceson/Akuii Typuct 3giticHioe 100 (cTo) % onsiaTy BapTOCTi 3aMOBJIEHOI'0 HUM TYpHUCTHUYHOI'O NPOAYKTY
Ta CynyTHiX MoCayr.

5.2. Ilicna orpumanHs niaTBepmkeHHss Ha Typ, Typomepatop d4epe3 Typarenra 3ampoumye Typucra pis
nignvcanHsa JloroBopy Ha TYpUCTHYHE OOC/AYyroBYBaHHsS Ta 3/iMCHEHHsS OCTAaTOYHOI OIJIaTH 3aMoBJyieHoro Typy Ta
CynyTHix mocayr. TypucT NOBUHeH 3AIMCHUTU NOBHY OIIATy BapToCTi 3a 3aMoBjeHUM Typ Ta CynyTHi nocayru 3a
BUpaxyBaHHAM NepefomiaTy TyponepaTopy (6e3nocepesHbo abo yepe3s TypareHTa) npoTAaroM 1-ro 6aHKIBCbKOTO AHS
nicna miaTBepAxeHHs Typy. JlaToro BUKOHaHHs 3000B’3aHb 3 OIJIATH € JAaTa 3apaxyBaHHS KOIITIB Ha NMOTOYHUU
paxyHok TypareHTa. 3a 3rofoto CTOpiH [ONyCKaeTbCA MNiATBEPKEHHS OIJIAaTH KOIIEW IJIATDKHOrO JOKyMeHTa. Y
NpU3HauYeHHI MaTeXxy TYpUCT BKa3ye peKBi3UTHM paxyHKy, BiANOBIJHO [0 SKOro 3JAiMCHIOETbCA omJjaTta. Y pasi
He3/liiCHEHHd OIJIaTM B 3a3HAa4eHWHW CTPOK, MiATBep/PKeHHS Ha Typ aBTOMAaTH4YHO aHYJIETbCH, 30UTKU
Typoneparopa/TypareHnTa nok/aagawTbcs Ha Typucra.

5.3. [locnyru TypareHTa 3a iHpopManifiHO-KOHCY/IbTaLliiHI nmocayru 3 nif6opy TypnpoaykTty TypucT onsauye
OKpeMo. BapTicTb TakuX NOCIYT BCTaHOBIKETHCA TypareHTOM CaMOCTIHHO Ta CTAHOBUTB CYMY I'POLIOBUX KOIUTIB fKa €
He 6ijnblIow pisHULi BapTocTi TypUCTHUYHOrO HOPOAYKTY, 110 3a3HaueHO Ha calTi TypomepaTopa Ta BapTOCTi
TypucTuyHOrO NPOAYKTY, 1110 3a3Ha4eHUH B [lifTBepAkeHHI 6poHIOBaHHA a60 paxyHKy TyponepaTopa.

5.4. Y pasi 3minu Baprocti Typy Ta CynyTHix nocayr Typoneparop udepe3 TypareHTa HOTOPKY€E I}0 3MiHY 3
Typuctom. TypucT NoBHHEH 34IMCHUTH [IOBHY OIJIAaTy BapTOCTI 3a 3aMoBJieHUH Typ Ta CynyTHI NoC/ayru npotArom 1-ro
6aHKIBCbKOTO JHS MiCJ/s1 y3roJ»KeHHs HOBOI IiHX 32 3aMoBJyieHUH HUM Typ Ta CynyTHi mocayru.

5.5. ¥V pasi 36iabL1eHHs TpaHCNOPTHUX TapudiB, Kypcy BaJjiOT, BBeJeHHs HOBHUX ab0 MiJBUILEHHS [AiI0OYHX
CTaBOK NOJAaTKiB, 360piB Ta iHUINX 060B’s13K0BUX M1aTexiB TyponepaTtop yepes TypareHTa Hajae TypUucTy paXyHOK Ha
omJaTy, po3Mip akoi mifsisarae nepepaxyBaHHio TypuctoMm TypomnepaTtopy (6e3mocepesHbo ab6o depe3 TypareHTa)
npoTarom 1-ro 6aHKiBCbKOro AHsA. B pa3i HeHasiexxHOro BUKOHaHHA TypucTOM 060B’S13Ky 3 OILJIaTH paXyHKY, BiinoBigHe
3aMOBJICHHA aHYJIETbcA TypomnepaTopoM 4Yepe3 TypareHTa 3 mnoBifoMmneHHAM TypucTta, Ta B TakKoMy pasi
3aCTOCOBYETBCS Bi/IIOBiZIa/IbHICTh, MepeadavYeHa MyHKTOM 7.2 aaHoro Jlorosopy.
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6. YM0oBUY KOMIIeHcalii 3a HeHaJJaHi ocayru.

6.1. Y BUna/iKy HeBUKOHaHHSI yMOB JaHoro JloroBopy 3 60ky Typomnepatopa/TypareHTa, Typuct Mae mpaBo
BUMaraTH NOBepHEHHs ONJIaYeHUX KOLITIB 3a HeHalaHi OC/Iyry, 3a YMOBU JOTPMMaHHA BUMOT 1. 3.3. faHoro /lorosopy.

6.2. Y Bunazaky BigMoBu Typomnepatopa/TypareHTa Bij, BUKOHaHHS gaHoro JloroBopy, TypucT Mae mpaBo Ha
BiJIIKOAYBaHHA NMiJITBEPAXKEHUX JOKyMeHTalbHO 36UTKIB, KpiM BUIIAJKy, KOJIU Iie BiJi6y/10cs 3 BUHU Typucra.

6.3. Y BUnaiKy HeBHi3ay TypucTa BHACIIIOK HEMPaBUJIbHOTO 0QOPMJIEHHS NMACIOPTa Ta iHIIUX HEOOXiJHUX I
BMI3/ly 32 KOP/IOH IOKYMEHTIB, Ha/JaHHs Hel0CTOBipHOI iHopMaLii CTOCOBHO NacnopTHUX Ta iHIIMX AaHUX TypucTa, BCi
¢dinaHcoBi BUTpaTu no noi3Aaui (any.siii) Hece TypucT.

6.4. Y BUNaJIKy HaCTaHHSA CTPAXOBOT0 BUIIa/IKY, TpeTeH3il 1o 36uTKax TypuCT npex’siBJIsSE B CTPAXOBY KOMIIaHilo,
BKa3aHy B CTPaXx0BOMY IOJIICI.

6.5. Y BuUIlaZKy [JOCTPOKOBOro mnpunuHeHHs TypuctoM TepMiHy nepebyBaHHs B moi3aui, Ta (a6o)
HEBUKOPHUCTAHHS 3aMOBJIEHUX NOCAYT, 3 OyAb-9KUX NpU4yKH, TyponepaTop/TypareHT He Hece BiJJIOBiZia/IbHOCTI 3a Taki
Aii Typucra Ta He 3AiMcHIOE KOMIIeHcallii 3a He OTPUMaHi MOCJAYTH.

6.6. Y BumaZKy HeBiamoBigHOCTI yMOB Typy ymMoBaM jaHoro JloroBopy, TypucT 3060B’si3aHHUI NMOBiZOMHUTH
TyponepaTtopa uepe3 TypareHTa a6o mpeJCTABHUKA MPUHAMA4Yol CTOPOHM Y HAWMKOPOTIIMU TEpPMiH, AJs HaJaHHSA
MOXKJIMBOCTI YCYHEHHS1 BKa3aHUX HeBiAmoBigHocTeld. B pasi skmo Typuct He mnoBigomuB Typomepatopa uyepes
TypareHTa abo npe/icTaBHMKa IPUKMal0d0i CTOPOHU NP0 HasiBHICTb 3ayBa)keHb JI0 MOCAYT ab0 HeBiAOBIJHOCTI NOCYT,
3aAB/JeHUM B JloroBopi ofHaK Ha/Ie)KHHMM 4YMHOM NPUHHAB iX, TOGTO BHUKOPHUCTAB, IpeTeH3il B JaHOMY BUNAJAKY
TyponepaTopom/TypareHToM He NPUIMaOThCA.

Juis oTprMaHHSI KoMIeHcallii 3a HeHaJaHi Moc/ayru y KpaiHi TuM4yacoBoro nepeb6yBaHHs TypuCTy HeoOXiZHO
CKJIaCTU AKT HeBIiJIOBiIAHOCTI MOCJAYT 32 BJIACHUM MiJAIMMCOM Ta MiJNUCOM NpeACTaBHUKA NPUIMayoi CTOpOHU. B pasi
MOXKJIMBOCTI pea’siBuTu TyponepaTtopy yepes3 TyparenTa odiniliHUN NTHCbMOBUHM JJOKYMEHT, BUJIaHUM TPEThO 0C060I0,
110 HaZla€ MOCJAYTH, AKi BKJIOYeHi 0 TypUCTHYHOTO NPOAYKTY, 3 MiATBepAXeHHAM (QaKTy HEMOXKJIMBOCTI HaJaHHSA
MOCJIYT.

6.7. BianoBizanbHicTh 32 ckacyBaHHs YW 3MiHY 4acy BiZjpaB/ieHHs Ta NPUOYTTS TPAHCIOPTHUX 3acO6iB Ta
noB'si3aHi i3 UM 3MiHU 06cAry i cTpokiB Typy Hece nmepeBi3HUK, BinoBigHO f0 [IpaBu MiXKHApOJAHUX MACAXKHUPCHKUX
nepeBe3eHb. Typomnepatop/ TypareHT He Hece BiZOBiAa/bHOCTI 3a 36UTKH, CIPUYMHEHI TYPUCTY y BUNAJAKY BiAMiHU
peiicy mepeBi3HUKOM, 3MiHU 4Yacy BiAnpaB/eHHS/MPUOYTTS TPAHCIOPTHUX 3aCO6iB MepeBi3HMKA, a TAaKOX IMOB’s3aHi 3
UM 3MiHM mporpamMu Typy. Bci mpeTeHsii, mo30BH, NMOB‘SI3aHi 3 HEHaJIE)KHUM HAJIaHHSAM TPAHCIOPTHUX MOCJYT,
HeHaJaHHAM TPAHCIOPTHUX MOCAYr abo IX 3aTpHMMKa, L0 NpPU3BeJO A0 30UTKIB Npex sIBJIAIOTbHCA Oe3nocepeHbO
nepeBi3HUKaM y BinoBigHOCTiI 3 [IpaBu/IaMu NOBITPSAHUX NepeBe3eHb MAaCAKUPIB i 6araxy.

6.8. CTOpoHM 11bOT0 AOTOBOPY YCBIJOMJ/IIOIOTh Ta NOTO/PKYIOThCA, o TyponepaTop [ii€, 1K areHT BiJi KOMIaHIN
NepeBi3HUKIB Ta HaZlaBayiB roTeJbHUX MOCAYT | BUCTYIAE, K MocepeAHUK MiX TypHcTOM Ta BKa3aHMMM HaJlaBadyaMU
nocayr 6e3 HabyTTs A/ cebe 3000B‘I3aHb BUCTYNATH K HaZlaBad TOTeJbHUX Ta/abo Mmocayr 3 aBiamepeBe3eHHs. [lo
3a3HAYE€HOr0 MYHKTY He 3aCTOCOBYETLCSA MO0KeHHs BUMOT 1.2. ctaTTi 903 LusinbHoro Kogekcy Ykpainu.

7. BignoBiga/ibHiCTb CTOPIH.

7.1. TypucT Mae npaBO BiAMOBUTHUCH BiJi BUKOHaHHA JaHoro /loroBopy, 3a yMOBHU omjaaTu TypomepaTopy
(6e3nocepesHbo abo yepe3 TypareHTa) GpakTUYHO TOHECEHUX HUM BUTPAT 3a OCJIYTH, HaJlaHi [0 [[bOTO MOBiJOM/IEHHS,
He Mi3Hille JaTu No4YaTKy Typy. 3asBa npo BiamoBy TypucTa Bif HaJlaHHS TYPUCTHUYHHUX MOCJAYT B MHUCbMOBiH dpopmi
npunMaeTbca TyponepaTopoM depes TypareHTa A0 BUKOHAaHHSA 3 IHS OTPUMaHHA TaKol 3asBU.

7.2.Y BUNajKy BiAMOBHU BiJi BUKOHAHHS AaHoro JloroBopy, y TOMy YMCJi BHACAIAOK BiAMOBH N10COJILCTBA KpaiHU
BiZiBiAyBaHHSA y BUAaui Bisu Typucty (Hazasi no Tekcty - BiimoBa) Typuct cmiauye Typonepatopy uepe3 TypareHTa
mwTpad B HACTYNHUX po3Mipax:

- 3a BigMOBY Bif noizaku B TepMinu 30-21 geHb A0 ModaTKy noAopoxi - 15% 3arajsbHOi BAPTOCTi TypUCTUYHUX

MOCJIYT;

- 3a BiIMOBY BiJ noi3gku B TepMinu 20-15 gHiB 10 nmovaTKy nogopoxi - 50% 3arasbHOl BApTOCTI TYPUCTUYHUX
MOCJIYT;

- 3a BiIMOBY BiA noi3jku B TepMiHu 14-8 aHIB 1o noyaTky nofopoxi — 85 % 3arasbHOI BapTOCTi TypUCTUYHUX
MOCJIYT;

- 3a BiAMOBY Biz noi3zku B TepMiHU 7-1 AeHb o movyaTKy nofopoxi — 100 % 3arayiibHOI BApTOCTi TYpUCTUYHUX
MOCJIYT;

- IpY BiAMOBI Bif MOi3KY, 1110 NpUNaZa€e Ha BUCOKUM ce30H - 100% BapTOCTi TYPUCTUYHUX NOCIYT;

- P BiAMOBI Bifi 3aMOBJIeHHS, IO aKIil «paHHE GPOHIOBAHHS», 200 MO iHIIKUX aKIifX, AKI[O TaKe IOJIOXKeHHS
6yJ/10 3a3HaYeHe B YMOBax NpoBesieHHd akLii - 100% BapTOCTi TypUCTUYHUX NOCIYT;

CTOpOHM MOrOAWJIUA Ta BCTAaHOBWJIY, 110 CTPOK Ta TEPMIH BUCOKOI'O Ce30HY BCTAHOBJWEThLCA TypomnepaTopoM
caMmocTiiiHo, iHpopMallist npo 3a3HaYeHU ce30H AOHOCUThCA TyponepaTopoM uepe3 TypareHTa Ao TypucTa y 3py4Hiit
zaus Typonepatopa ¢opmi, 30kpema Ha caiiTi http://joinup.ua/.

HaBesneHu# po3mip BUTpAT Moxe OYTH 3MiHeHO. Po3Mip BUILIAT, 1110 3060B’A3aHUN CIIAaTUTH TypuUCT, 3a/1€KUTh
BiZ momoBJieHOCTel TypomnepaTopa 3 mapTHepOM N0 oprasizanii Typy. ko naptHepoM TyponepaTopa BCTaHOBJIEHHI
iHmMKA po3Mip BUTpaAT, HiX NepenbayeHUH yMOBaMU JAaHOro JoroBopy, TypucT 3060B’I3aHMN CILIATUTU BKa3aHi
BUTpPATH, BU3HA4YeHi MAapTHEpPOM, 3 ypaxyBaHHSAM IHIIMX IOJIOKEHb JaHoro jgoroBopy. /[lns 3’scyBaHHsS po3Mipy
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MOXJUBUX BUTpAT TypucT Mae mnpaBo 3JiHCHIOBATH 3anmUTH [0 TypareHTa, sIKUA B CBOIO 4epry 30060B’si3aHUN
NOBiZOMUTH TypucCTa PO MOKJIMBI BUTPATH, KOXKHOTO i3 napTHepiB TypomnepaTopa o Typy.

* TyponepaTtop 4yepe3 TypareHTa BHUCTaBJs€ TypuUCTy Ha CyMy BUTpPAT PaxyHOK, AKUH TypuUCT NOBHUHEH
CIJIATUTHA BIPOJOBX [IBOX OaHKIBCBKMX JHIB 3 MOMEHTY BHCTaBJEeHHS TaKOro paxyHKy TypomepaTopoM uepes
TypareHTa.

*¥Y Bunmagky BiamMoBH [locosibcTBa B HasaHHi Bi3u, TypomnepaTop yepe3 TypareHTa 3/[iiCHIOE BCi MOXKJ/IMBI Ail /151
MOBEPHEHHS MJIaTeXiB 3a BUHATKOM GaKTUYHO MOHECEHUX BUTpPAT 3a nocayry HagaHi TyparenTom (TyponepaTopoMm).

* BizoBuil 36ip cmadyeHuil B [locosbcTBo (KOHCYy/bCTBO) 3a poO3riisifjlaHHS NUTAaHHS NpPO BUAAYY Bi3W He
MOBEPTAIOTHCS HE3AJIEXKHO Bifl pe3y IbTaTiB pPO3IJIsiAAHHSA JOKYMEHTIB a60 CTPOKIB aHYJISLI.

* TypUCT 3000B’s13aHUM 3'ABUTHUCA [0 IpeJICTAaBHUIITBA JleP>KaBHy, Ke HaJlaJI0 HOMy TYPUCTHUYHY Bi3y 3 yMOBOIO
SIBKM ynpoZoBx 15 AHIB micis moBepHeHHs1 B YKpaiHy. 3a HeBUKOHAHHs 3a3HAa4eHOro 060B’I3Ky TYpUCT cILJIauye
TyparenTy mrtpad y po3mipi, ekBiBasienrHomy 1000 eBpo.

* 'V Bumaaky HazmaHHs TypHCTOM 3aBiIoMO HelpaBAMBUX Ta/abo0 cdanbcrdikoBaHUX TOKYMEHTIB AJIsl OTPUMAaHHS Bi3H,
Typuct 3060B’s3yeThesi crutatutu  Typoreparopy (6esmocepenabo abo uepes Typarenta) tmrpad y posmipi BaprocTi
TYPUCTHYHOTO NMPOAYKTY Ul Takoro Typucra.

7.3. TypucT Hece BiJnoBifa/bHICTh 32 MOLIKO/PKEHHSI HUM MaiiHa abo0 3/iMCHEHHS MPOTUNPABHUX Ail miJ yac
MOI3/1KH, 3TiZAHO 3 YUHHUM 3aKOHO/ABCTBOM KpaiHU TUMYAcOBOI'0 lepebyBaHHs.

7.4. [Ipu aHyA10BaHHI TYpiB 1110 NpUNaAalTh Ha Bucokuil ce30H, akLiiiHi Npono3ulLlii, lep>kaBHi cBATa, y nepiogu
BUCTABOK, fIPMapoK, a TaKoX IpH 3MiHi Npi3BUI B JOKyMeHTaX, TypuUCT 3060B’s3aHHMH BiJIIKOAYBaTH 30UTKHU
Typonepatopa/TyparenTta y po3mipi 100% BapTOoCTi Typy, He3a/e’KHO Bif| CTPOKIB Bi[MOBH.

7.5. Y Bunazxky, skujo Typonepatopom/TypareHToM aBiakBUTKHY 3a6pOHBOBaHI ab0 BUIIMCAHI 1O cHeliaJbHOMY
(610uHOMY/TYyp mNaKeTHOMY/TypoliepaTopcbkoMmy) Tapudy aBiakommanii, 100% wmTpad Bixm BapToCcTi KBUTKIB
He3aJIeXXHO BiJ CTPoKiB BiiMoBU. [Ipu 11bOMY CJ1ifi MaTH Ha yBasi, 1[0 BapTiCTh aBiakBUTKIB Ha YapTepHi pelicH, a TaKOX
BapTicTb aBiaKBUTKIB Ha peryJsipHi pelicy, siki npojaHi no Tapudam nepeBisHUKA € TAKUM, 1110 He IOBEPTAOTHCS.

7.6. Y Bumaaky nopyuieHHs1 TypuUCTOM, SIKUH BUKOPHUCTOBYE TYpUCTH4YHI mnocayru Typomepatopa, Ail0uHX
MpaBuWJI MpOi3Ay, peecTpaliil Y MpoBo3y 6araxKy, HaHeceHHs 30UTKIB MailHy TPaHCIOPTHOI KOMNaHii YK MOpyLIeHHS
MpaBUJ NPOXKUBAHHA B roTeJI, MOpPYyIIeHHA NpaBUJ NEPeTUHY KOPAOHY Ta HelOBepHEHHS B KpaiHy NOCTIMHOTO MicLe
MPOKUBAHHSA, MicCJAs 3aKiHYeHHs HaZaHHA TypornepaTopoM TYPHUCTHYHOrO OOC/AyroByBaHHS ab0 HeJOTPUMaHHS
3aKOHOJIaBCTBA KpaiHu mnepebGyBaHHs, WTpadu cTArywTbcs 3 TypucTta B po3mipax, nmependadeHUX BiJNOBiJHUMU
MpaBUJIaMH i HOpMaMu TPAHCIOPTHOI KOMIaHil, roTesto, KpaiHu nepebGyBaHHSA Ta iHIIMMH YIOBHOBAXXEHUMU OpPraHaMHU.
TyponepaTop B JaHOMY BUIIaZ|Ky BiZIlIOBiJaJIbHOCTI He Hece.

7.7. TypucT Hece BiAIOBiAAJIbHICTb 32 BUKOPUCTAaHHA Baydepa, cTpaxoBOro noJica Ta iHIKUX JOKYMEHTIB.

7.8. Typonepatop/TypareHT He Hece BiATOBiZA/JbHOCTI 32 CXOPOHHICTH Garaxy, LiHHOCTEH Ta JIOKYMEHTIB
TypwuctiB npoTsirom ycporo nepioZly nepe6yBaHHs y OJ0POXKi.

7.9. Typonepatop/TypareHT He Hece BifnoBifaspHOCTi nepes TypucToM y BUNaAKax: BUHUKHEHHS ¢opc -
Ma>KOpPHUX 06CTaBUH, BU3HaYeHUX [lorOBOPOM, a TaKOX TaKUX 06CTAaBHH, IPU IKUX BUKOHAHHS 3aMOBJIEHHS BUSABUTBCS
HEeMOX/JIMBUM; BifIMOBHM KOHKDETHOI'0 KOHCYJIbCTBAa/AWIIJIOMAaTU4YHOI YCTAaHOBU iHO3eMHOI JiepxaBu y Bujaui Typucrty
Bi3u/mo3Bosy Ha B'i37/Buizg (npo umo TypareHT HeBiaksagHo iHpopmye TypucTta, aje He misHile Hixk 3a 48 roguH 3
MOMEHTY, KOJIM Ipo Lie cTajo BioMo Typonepatopy Ta TypareHTy); B pasi HeB4acHOro Ta/abo HEMOBHOTO MOJAHHS
Typucrtom TypareHTy AJsl oAaAbIIOro HaJjaHH TyponepaTopy Heo6xigHuX A1 opopmieHHs TypUCTUYHOTO NPOAYKTY
JloKyMeHTiB; B pa3i momaHHa TypucroM iHwiid CTopoHi HempaBAMBHX Ta/abo 3aBiJlOMO HeNpaBAUBUX AAHUX Ta
inpopmanii momo cebe, Ta/abo migpoOIEHUX UM He YHUHHUX JOKYMEHTIB; B pasi, akuo TypareHty uu TypomepaTopy
cTaHe BigoMo npo npuj6aHHs TypuctoMm TypuCTHYHOro NPOAYKTY 3 METOIO, Bi[MiHHOW Bif TypusMy (TOGTO 3 MeTOMO
BJIAIUTYBaHHA Ha OMJIayyBaHy PoOOTY 3a KOPZOHOM, METO0 MIPOXaHHS NPO MOJITUYHUN NPUTYJOK, Tolo), i TypareHT Ta
TyponepaTop 3M0KyTb MOTHBYBATH i JJOBECTH Lie LIJIsIXaMH, He 3360pOHEHMMH YMHHUM 3aKOHO/aBCTBOM;

7.10. Typonepatop/TypareHT He Hece BiiNOBiAAIBHOCTI MO0 BiJIIKOAYBaHHS rpolloBuX BUTpaT Typucra 3a
omJiaveHi mocayry, Ko TypucT y nepioJ; 06CJyroByBaHHS 3a CBOIM PO3CYyZIOM UM B 3B'I3KYy i3 CBOIMM iHTepecamMu He
CKOPHUCTABCs BCiMa YM YaCTUHOIO 3alIPONIOHOBAHUX Ta CIIJIa4€HUX MOCAYT Ta He BiJJIIKOJAOBYE BUTPATH, 1110 BUXOAATH 3a
MeXi oc/yr, 06yMoBJIeHUX I1UM /lorOBOPOM.

7.11.Y BUNajiKy 0JHOYAaCHOT'0 HACTaHHS TaKUX 0OCTaBUH:

- BigcyTHicTh AHyJIs1ii TPU HassBHOCTI NOpylIeHHs 3060B’s13aHb 3rifjHO Lboro Jlororopy;

- BificyTHicTb omtatu Typuctom Typnpogykra 3rigHo nyHKTY 5.1. qboro JjoroBopy;

- HesIBKa TypUCTa Ha pewc;

Ha Typucra Hak/1agaeTbes wrpad y po3mipi 100 (cTo) BifcoTkiB Bif 3aranpHoi BapTocTi TypnpoaykTa.

7.12. TyponepaTop He BoJioAie iHpopMalliero Mpo MJaHU NPOBeJieHHs Ha TepuTopil roTeso abo npuJeroi o
rotesto TepuTopil B KpaiHi mepeGyBaHHS OyAiBeJIbHUX Ta PEMOHTHUX pPOOIT, 1[0 3/iHCHIOIOTHCA 3a pilleHHIM
aaMiHicTpaii roTesto abo 3 BijoMa MicuieBUX B[ Oy/Ab-IKUMU JepP:KaBHUMH ab0 NPpUBAaTHUMHU 0C06aMU BiZmoBiAHO Ta
He Hece Bi/|I0BiZIaIbHOCTI 3a 6y b-sKi HE3py4YHOCT], 110 3aBJaHi TypUCTy B 3B’3KY 3 I[UM.

7.13. TyponepaTop He Hece BiJIIOBIIa/IbHICTb B pasi, AKIL0 TYpUCT He CKOPUCTABCA TYPUCTUYHUM IPOAYKTOM
abo CIO’KMB HOro He MOBHICTIO 3 IPUYHH, 1110 He 3a/1exaTb Bij Typonepartopa, a caMe: BiAIMOBY KOHCYJIbCbKOI YCTaHOBHU Y
BHUJIaui Bi3u abo0, AKLI0 Bi3y OyJI0O OTPMMAHO IMi3Hillle HiXK JaTa BUWIbOTY, TAKOX BiANMOBifanbHIcCTh A TyponepaTopa
BificyTHA B pa3i ckacyBaHHS, 3aMiHH, IepeHeCceHHs], 3aTPUMKa aBiapeiicy Ta/abo HazeMHOro TpaHcdepy B 3B'sI3KY i3 YUM
TypucT He ckopucTaBcs TypNpPOLYKTOM Ta/abo oTpUMaB Horo HemoBHicTi0. By/b fIKi NpUYKHHU, 06CTaBUHU B HACJIiJJ0K
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kX TypuCTOM MOCJayTa CIOXUTA Ta/abo CIOXKKTA He IOBHO He CTBOPIOE 3000B‘A3aHHA i TypomnepaTopa, Ko i
NPHUYMHU/06CTaBUHU He 3aJIeXay BiJj 0CTaHHbOTO.

7.14. B pasi HacTaHHs 06CTaBMH NepejbayeHUX B M.7.13. KOWITU 3a OTPUMAHUN TYPUCTUYHUN NPOAYKT
[IOBEPHEHHIO He MiAJIAraTh.

7.15. TyponepaTtop/TypareHT Ma€e IpaBo Ha NPUTPUMaHHA BUKOHAHHSA B3AATUX Ha cebe 3a AaHUM JloroBopoM
3060B’s13aHb, Y BUNAAKy AKIO TypuUCT OIJIAaTUB TYPUCTHUYHUH NPOAYKT He B NOBHOMY po3Mipi a6o mopymuB iHIui
3060B’s13aHHs 10 JaHOMY JloroBopy.

7.16. TyponepaTop He Hece BiANOBiAAJBHOCTI 3a AKICTh HaZJaHUX MOCJAYT Y BUNIAAKY IX 3aMOBJIeHHS TypucTaMu
y KpaiHi nepebyBaHHS MOCAYT V TPETiX 0ci6 (Hanpukaaj NpuA0aHHs eKCKYPCIHHOTO 06CIYyroByBaHHS ¥ CTOPOHHIX 0Cib,
TOIL0).

7.17. MoXJIMBICT BiJIIKOYBAaHHS MOPAJIBHOI IIKOAN CTOCOBHO BCIX IPaBOBIAHOCHH, 10 BUHUKAIOTH 3T1THO 3 JaHUM
JloroBopoM, BUKITFOUAETHCS.

8. [lopsaa0K BUpilIeHHSA CIIOPiB

8.1. Bci npeTensii TypucTa 3 nuTaHb 06C/yroByBaHHS 3a KOPAOHOM a60 Ha TepuTopil YKpaiHu npuilManThCs [0
pO3IJIsiAy B MUCbMOBOMY BUIJISIZI, 32 HAassBHOCTiI AKTY, MiANKCAaHOTO NpeACTaBHUKOM MpPUIMadoi CTOPOHU B KpaiHi
nepebyBaHHs Typucra nmpotsrom 14 paHiB 3 MOMeHTy 3akiHueHHs Typy. [IpeTeH3sis moBuHHa OyTH odopmyeHa B
NKMCbMOBOMY BUTIJISIA] B BOX IPUMIpHHUKAX 3 JOKYMEHTAJIbHUM IiJTBep/PKEHHAM 00CTaBUH, BUKJIa/leHUX Y IpeTeHsil.

8.2. llpetensii, nmoxaHi yu 3aaBseHi TypuctoM 3 nopyumeHHaM 1. 8.1. gaHoro [lorosBopy, TyponepaTopoM Ao
pO3TJIsAAy He IPUUMAIOThC.

8.3. Typoneparop/TypareHT He npuiMa€e MpeTeH3il Ta He Hece BiANMOBiAaIbHOCTI O MpeTeH3isAM, 110 MOoB’s3aHi
3 JesKMMH BIiAXWIEHHSIMH LOZ0 OGCJAYrOBYBaHHs, sKe HAAalOTh TrOTeJi, MOTeJi, maHcioHaTh (HecMayHa 1XKa,
HECNpaBHOCTI B po6GOTi KOHAMI[iOHEpa, BHCOKA BapTiCThb [JOJAaTKOBUX TMOCJAYr, BiJK/JIOYeHHS BOAU Ta
eJIEKTPOIOCTAYaHHs, NpUOUpaHHSA KiMHAT Ta TepuTopii, HeHaJiiHe mMiAK/AIOYEeHHS A0 Mepexi IHTepHer T. i.).
TyponepaTop He BoJoAie iHpopMali€o Npo MOXKJIUBI IJIaHU aAMiHicTpauii roTesiB 1[040 NpoBeJeHHs OyAiBeJbHUX Ta
PEMOHTHUX POGIT B KypOpPTHil 30Hi.

8.4. Yci cnopwy, mo BHHHUKAOTh 3 Lboro JloroBopy abo NMOB's3aHi 3 HUM, BKJIIOYAIYH PO3IJisS] NMpeTeH3iH,
BUPIlIYIOTbCS BiZNOBIJAHO /10 MOJIOXKEHDb LIi€l CTATTI, i mepLI 3a BCe - UIJIAXOM NeperoBopiB Mixk CTopoHaMu. Y pasi K10
po36iKHOCTI He MOXYTb OYTH BHpilleHi IIJISXOM MeperoBopiB, CmipHe NHUTAHHS IepPeJaETbCH [0 CYAy 3rifgHo i3
nicyAHicTIO i miZBiOMUicTIO TaKOT0 CHIOPY, 1110 Tepe6aueHO YNHHUM 3aKOHOIABCTBOM YKpaiHU.

8.5. CTopoHU He 3BUIbHAIOTHCSA Bifi, BUKOHaHHS CBOiX 3000B's13aHb 3a 11UM /[orOBOpPOM SIK 3a HasIBHICTIO Oy/b-
SIKOTO CIIOpPY, po36hKHOCTEN YK NpeTeH3il, TakK i 3a yMOBHU Ilepejayi CipHOro NUTAaHHA Ha CyJOBUH pO3r/aj 3TifHO 3
uuM /loroBopom.

9. ®opc MaXKOPHi 06CTaBUHU

9.1. CTopoHHU 3BiJILHAITHLCA BiA MallHOBOI BiZOBiZa/bHOCTI 3a HEBUKOHAHHS 3000B's3aHb, NepeadaueHUX
JloroBopoM, Ipu BUHUKHEHHI (popc-MaKOPHUX 00CTaBHH, a caMe: NMOBiHb, 3eMJIETPYC, IIyHaMi, emigemil ¥ iHIII cTUXikHI
sIBUIIA MTPUPO/H, IO BifHeceHi B MaHil MicLieBOCTi 10 poO3psAAYy CTUXIHHUX; JIiCOBI MOXKeXi, BUOYXH, BUXOJU 3 JIALy YU
YILIKO/>KeHHSI TPaHCIOPTHHUX 3ac06iB; cTpalK, caboTa, JIOKAyT, OroJolleHa Y4 HeoroJiolleHa BifiHa, peBoJto1isi, MacoBi
6e3/1a//45, TEPOPUCTUYHUX aKTiB, aBapill i iHIIi Henepej6adeHi cuTyalii, 1[0 6e3nocepeiHbO BIVIMHYJIU Ha BUKOHAHHS
yMOB JaHoro /loroBopy; HeCHpHUSATJMBI MOTOJHI yMOBH, L0 He € CTUXIMHMMM fIBULIAMH, aje SIKi NPUBOAATH [0
HEMOXJIMBOCTI HaJZlaHHs MOCJAYr B IOBHOMY 00Cs3i Ta HaseXHOi $KOCTi, NMPUHHATTA JAepKaBHUMHU OpraHaMu
HOPMAaTHMBHUX aKTiB, 1[0 NPU3BEJH [0 HEMOXKJIUBOCTI HaJIEXKHOI'0 BUKOHAHHSI CTOPOHAMH 3000B’A3aHb, sIKi BOHU B35/
Ha ce6e BiAIOBiIHO /10 yMOB ZjlaHoTO /lOorOBOpPY; iHIIKX MOAIN B KpaiHi HepeGyBaHHSA YM PeTioHi, [0 HECYTb B 001 3arpo3y
KUTTIO, 3/J0pPOB’I0 Ta 0COGUCTIH Ge3rewi TypycTaM, a TAKOXK iHIIKUX 06CTAaBUH , SIKi He 3aJieXaTh BiJ BOJIi CTOpIH.

9.2. CTopoHa, A1 IKOI CTBOpHUJIacsi HEMOXKJ/IMBICTb BUKOHAHHS MPUMHATHX Ha cebe 3060B'A3aHb, BHACIIL0K Ail
dopc-MaxkopHUX 06CTaBMH, 3060B'13aHa B NMCbMOBiM ¢popMi moBifoMUTH iHIy CTOPOHY NPO Yac HAaCTaHHSA, MOXKJIUBY
TPUBAJIICTh Ta BIipOTiAHY JaTy NpUNUHEHHS Ail JaHUX 00CTaBUH, NiATBepAUBIUM HasABHICTb [Jii ¢opc-MarKopHUX
006CTaBUH BiZIMOBIHUMHU JOKyMEHTaMU (J0BiJkaMH TOPTOBO-IPOMUCIOBOI aJIaTH i T.[.).

9.3. llpu HacraHHi 6yAb-sKoi BHUIEBKa3aHOi (oOpc-MaXKOpPHOI 0OCTAaBUHH, 3a 3rOJI0K0 CTOPiH, Aif YHMHHOrO
JloroBopy a60 MoA0BXKYETbHCsI, a00 MePEHOCUTHCS, a00 MPUITHMHSETHCS.

10. TepwmiH gii /lorosopy

10.1. JloroBip BCTymnae B CUJy 3 MOMEHTY MOro MiANMCaHHA 1 Ji€ A0 3aKiHYeHHA TepMiHy Typy. B 4acTuHi
¢$iHaHCOBHX B3a€EMOBIHOCHH Jii€ 10 MOMEHTY IOBHOI'0 PO3paxyHKY CTOpiH 1o /lorosopy.

10.2. [JoroBip Moxe OyTH po3ipBaHUM [AOCTPOKOBO, 3 iHiLiaTUBU ojHi€l i3 cTopiH, aje He paHime JaTu
NpoBeJieHHs YCiX B3aEMOPO3pPaxXyHKiB.

10.3. [lia naHoro /loroBopy NpUNMHAETbCA B TAKOMY pasi:

a) Z0CTPOKOBO 3a B3aEMHOIO 3ro/j010 CTOpiH;

6) focTpokoBo 3 iHinjiaTuBM ozHiEl i3 CTOpiH B opsaJKy, nepef6adeHoMYy UM Jorosopom;

B) B iHIIMX BUNa/JKaX, Nepes6aueHuX YUHHMM 3aKOHOJJaBCTBOM YKpaiHH.

10.4. BHeceHHsI 3MiH Ta JONIOBHEHB [0 AOTr0OBOPY:

10.4.1. 3MiHU [0 LBOTO LOTOBOPY BHOCATHCH 3a 3r0Z010 CTOPiH, BogHOo4Yac CTOpOoHU IoroguJy, wo TyponepaTtop
BNpaBi 3MIHUTH CYTTEBI YMOBM [JOroBOpy, 30KpeMa JaTH 3JiMiCHeHHs aBiallepeBe3eHHs, 3MiHy TrOTeJl0, TOIIO.
[ToromxeHHs 3 60Ky TypucTa 3MiHH YMOB JJOTOBOPY CBiTYUTD CIIO’KMBaHHA TypucTOM iHIIOI Ta/a60 3aMiHEHOT TOC/IYTH.

11. 3aK/11049Hi 0JI0KEeHHA
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11.1. lle# JoroBip ck/aieHUM yKpaiHCbKO MOBOIO B BOX IPHUMipHHUKaX, 1110 MalOTh OJJHAKOBY IOPUJIUYHY CUJY,
10 OLHOMY JJIs1 KOXKHOI i3 CTOPIH.

11.2. BignoBigHo A0 BuUMoOr 3akoHy YKpaiHU «IIpo 3axUCT mepcoHaJbHUX JaHUX», a TaKOXX MeTU 006pobKU
IIepCOHA/IbHUX JIAHUX, IKa BUXOJUTD 3 [10JIOXKeHb YCTAHOBYMX JOKYMeHTIB Typonepartopa i TypareHnTa, 3akoHy YKpaiHu
«[Ipo TypusM» - HaZlaHHA TYPUCTUYHUX NocayT, TypUcT HaJlae cBO J06POBIIbHY 3roAy Ha 36ip Ta BUKOPHUCTAHHS HOro
nepcoHaabHUX AaHux TyponepartopoM i TypareHToM /11 BAKOHaHHA YMOB JaHoro /lorosopy.

11.3. CToponam, 1o nignucanu neu Jlorosip, 3po3ymisi ymosu Jlorosopy.

11.4. IlignucanHaM nboro goroBopy TypucT nifTBepAxye GaKT HaJJaHHS oMy Bciel HeobxigHOI iHopMmariil s
3/1iiCHEHHSI TYPUCTUYHOI IOA0POXKi.

11.5. 3 moMmeHTYy nignucaHHs uboro JloroBopy, Bci nonepe/Hi ycHi abo nucbMoBi soMoBJieHOCTi CTOpiH, 110 Tak
YyM iHaKlle CTOCYyIThCA 1jboro JloroBopy, BTpa4yaloTh IOPUIUYHY CUJIY Ta He MOXKYTb GpaTHCA [i0 yBary Npy TJayMadeHHi
yMOB 11bOTO /loroBopy.

11.6. Y BumazkaxX, He mepeadayeHHX AaHUM JlOrOBOpOM NP0 HAJAaHHA TYPUCTUYHHUX IOCIYT, CTOPOHU
KepylThCs TNOJIOKEHHSMHU YHWHHOIO 3aKOHOJAaBCTBAa YKpaiHu, 30kpeMa - lluBinibHMM KojekcoM YKpaiHH, 3aKOHOM
Ykpainu «Ilpo 3axucT npaB crnoxkuBaviB» Ta 3akoHOM Ykpainu «Ilpo Typusm».

h | (IIIIT Typucra) o3HaiiomyieHMi 3 ymoBaMu CTpaxyBaHHS
dinaHcoBUX 36UTKIB BHACIiJOK BiAMIHM NOJ0POKi 3a KOPAOH a60 3MiHM CTPOKIiB nepeGyBaHHA 32 KOPJOHOM
Ta NiATBepP/Kylo, 10 BiAMOBJIAIOCH Bij, OyAb-AKHX IpeTeH3iil 4o Typoneparopa y pa3i HacTaHHA CTPaxoBOro
BUNAJKY, 10 lepe6a4aloThCcsA yMOBAMHM JAHOT0 CTPaxyBaHHS.

(migmuc Typucra)

a (I Typucra) orpuMas Big TypareHTa Bcio iHpopManiio
Ta nepesiik HeOOGXiJHUX AOKYMEHTIB JJisl MEpPeTHHY KOPJAOHY, B TOMY YMCJIi AJs 0cCi6 Bij iMeHi sKux jiio
(BK/IIOYAKOYHU MaJIOJIiTHIX/HEMOBHOJIITHIX) 3a YyCHUM JOpPY4Y€HHSM, 3 METOI 3AiliCHEHHS TYypHCTUYHOIL
MoJ0PO0XKi.

JaHa indopmanisa goHeceHa ATeHTOM AOCTYIHO Ta 3p03yMiJo.

HasABHiCTb JaHMX JOKYMEHTIB, A0 NOYATKY 3/JiCHEHHS TYPHMCTUYHOI NOAOPOXKi, MiATBEPAKYIO.

BiamoBsioch Bij 6y b-AKUX npeTeH3iil ;o Typoneparopa, y pa3i BiAMOBH B lepeTHHiI KOPAOHY y 3B’ 3Ky
3 BiACYyTHICTh HEOGXIAHUX JOKYMEHTIB.

(migmuc Typucra)

12. PexBi3uTH Ta NiANMCHU CTOPIH

TypareHT: Typucrt:
®.1.0.

Anpeca peectpariii:

JoinuPl

TYRonEpaTOR
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