TİMO DELUXE RESORT    УЛЬТРА ALL INCLUSİVE & ИНФОРМАЦИЯ
ДОРОГИЕ ГОСТИ,
Добро пожаловать в наш отель.

Мы хотим предоставить вам краткую информацию о нашем отеле.
· Когда вы регистрируетесь в нашем отеле, вы надеваете антиаллергический браслет, который позволит вам воспользоваться преимуществами концепции Ultra All Inclusive. Для гостей младше 18 лет - в зеленом цвете, старше 18 лет - в красном. (Зеленый браслет не допускает употребления алкогольных напитков).
· Время заезда в отель - 14:00. Вы можете пользоваться услугами отеля во время ожидания своего номера. Вы должны освободить свой номер до 12:00 в день отъезда. Если вы хотите использовать номер до времени отъезда, вы можете связаться со стойкой регистрации (за дополнительную плату). 
· Когда вы открываете дверь номера, электричество активируется, когда вы вставите свою карточку в энергосберегающую коробку, расположенную на стене рядом с дверью ванной комнаты. Когда вы покинете номер, пожалуйста, выньте карточку из коробки.
· Если вы потеряете карточку номера, вам придется внести оплату за карточку.
· В случае обнаружения каких-либо недостатков или поломки предметов, с которыми вы столкнетесь при первом входе в номер, просим вас немедленно сообщить об этом на стойке регистрации, чтобы в конце отпуска не было ответственности за этот недостаток или перелом. Если вы повредите что-либо в своем номере или в отеле, ущерб будет понесен вами.
· Когда вы оставляете балконную дверь открытой, кондиционер в вашем номере автоматически отключается. 
· На стойке регистрации можно получить информацию об использовании сейфа в номере.

Наш отель не несет ответственности за потерю ценных вещей и наличных денег. Safe  ОПЛАТА = 2.- $/Е В ДЕНЬ
· Ваши карточки для пляжных полотенец будут выданы на стойке регистрации по прибытии. Смена пляжных полотенец 1 раз в день - бесплатно.
· Убедительная просьба не использовать банные полотенца из номера на пляже, в сауне или в бассейне.
· Напитки в вашем мини-баре, пополняемые в день въезда, и одна большая бутылка воды в день - бесплатно.
· Если вы хотите связаться со стойкой регистрации, наберите номера 1000-1001; для того, чтобы позвонить в какой-либо номер, достаточно лишь набрать цифры соответствующего номера.
· В случае возникновения пожара немедленно сообщите диспетчеру, набрав номер 0.
· Если вы хотите постирать белье, вы можете воспользоваться мешком для белья в шкафу. Когда вы положите мешок для белья на кровать со списком белья, ее возьмет для стирки сотрудник прачечной. Время работы прачечной - с 08:00 до 17:00.
· Ресторан, торговый центр, парикмахерская, крытый бассейн, хамам-сауна, фитнес-центр и конференц-зал находятся под пабом. В распоряжении гостей бильярдный паб-бар. СТОИМОСТЬ бильярда - 1 час =6 $
· Теннисный корт расположен на пляже.
· Дискотека находится под этажом, где находится стойка регистрации. Открыта с 23.00 до 02.00.
· Мы рекомендуем гостям использовать тапочки в бассейнах и на пляже.
· Система "Ultra All Inclusive" в наше отеле работает круглосуточно.
· Мы настоятельно просим вас не брать с собой в номер еду или напитки.
· В ресторане Ottimo A’la carte при проживании в отеле в течение 7 дней и более можно бесплатно пользоваться услугами 1 раз при бронировании не менее чем за 1 день. Дети до 12 лет не могут пользоваться этой услугой.
· За пользование рестораном Mediterranien A’la carte взимается дополнительная плата. Возрастных ограничений нет.
· Наш отдел по связям с гостями открыт весь день для ваших жалоб и пожеланий.
· Мы надеемся, что вы хорошо отдохнете в нашем отеле и будем рады снова вас приветствовать. 
   ПЛАТНЫЕ НАПИТКИ: кофе по-турецки, свежевыжатые фруктовые соки, импортные алкогольные напитки, все напитки, которые подаются в бутылках.
   Время приема пищи: ("ШВЕДСКИЙ СТОЛ") "ВСЕ ВКЛЮЧЕНО"
   Завтрак


07:00 – 10:00


Главный Ресторан
   Поздний завтрак

10:00 – 10:30


Главный Ресторан
   Обед                     

12:30 – 14:00
            
Главный Ресторан
   Ужин             

19:00 – 21:00


Главный Ресторан
   A La Carte Ottimo

19:00 – 21:00


Бесплатно
   A La Carte Mediteranien
19:00—21:00


Платно
   Закуски



11:30 – 16:30


Пляжный бар
   Лобби-бар       


10:00 – 24:00



   Бар у бассейна


10:00 – 24:00



   Пляжный бар


10:00 – 18:00
   Pub Bar

             
22:00 – 10:00

   Диско-бар


           23:00 – 02:00



   Десерты – чай - кофе

17:00 – 17:30


Бар у бассейна/Пляжный бар



   Ночной суп    


23.30 – 00:00

 
Главный Ресторан
   Ночной буфет


02:00 – 06:00


Главный Ресторан
ПРИМЕЧАНИЕ : Не оставляйте детей в возрасте до 12 лет одних без присмотра в отеле, у бассейна и на пляже. Ответственность за несчастные случаи и инциденты несут в первую очередь семьи. 

АДМИНИСТРАЦИЯ ОТЕЛЯ



